REGULAMIN OSRODKA WCZASOWEGO

Osoby przebywajgce w osrodku proszone sg o przestrzeganie zasad zawartych w niniejszym regulaminie.

Po przybyciu prosimy Panstwa o zgtoszenie sie do obstugi, w celu dopetnienia obowigzkéw meldunkowych.

Zasady panujace na terenie obiektu:

1. Doba hotelowa dla uczestnikéw warsztatow Euroweek rozpoczyna sie po godzinie 16, kohczy sie natomiast
0 godzinie 10. W przypadku wczesniejszego przybycia do osrodka, obstuga moze zagwarantowac gosciom
przechowanie bagazu do czasu zakwaterowania w pokojach.

2. Hotel swiadczy ustugi noclegowe w pokojach goscinnych 1-8-osobowych. W kazdym z pokoi znajduje sie
tazienka.

3.W obiekcie obowigzuje cisza nocna od godz. 22.00 do godz. 6.00.

4. Hotel zobowigzany jest zapewni¢ warunki do spokojnego i bezpiecznego pobytu w obiekcie oraz
przestrzegac¢ tajemnicy informacji o przebywajgcych w nim gosciach;

5. Obstuga powinna bezzwiocznie reagowac na uwagi i zastrzezenia dotyczgce poziomu ustug,
funkcjonowania urzadzen, czystosci i porzgdku w osrodku wczasowym;

6. Gospodarze i personel osrodka wczasowego nie wchodzg do pokoju gosci podczas ich nieobecnosci, chyba
ze niezbedna jest naprawa sprzetu, oswietlenia lub wymagajg tego przepisy sanitarno-epidemiologiczne,
przeciwpozarowe, itp.

7. Obiekt oferuje parking dla swoich gosci, ktéry jest zlokalizowany obok budynku i jest niestrzezony. Nie
gwarantujemy miejsc parkingowych dla wszystkich gosci.

8.Warunkiem rezerwaciji jest wptacenie zaliczki lub optacenie catosci za rezerwowany pobyt. Wptata nastepuje
na konto bankowe podane przy potwierdzeniu rezerwacji.

9.Klient wpfacajgc zaliczke akceptuje podane powyzej warunki oraz oferte, ktorej zakup dotyczy.

10.Optata za pobyt pobierana jest najpdzniej do dnia poprzedzajgcego zakonczenie pobytu.

11.W przypadku gdy pobyt zostanie skrécony o mniej niz dobe, wptacona kwota za pobyt nie ulega zwrotowi.
12.Przed opuszczeniem pokoju gos¢ powinien:

-zamykac krany instalacji wodociggowej w pokoju;

-zamykac¢ okna lub unieruchomi¢ je przy pomocy odpowiednich urzgdzen, w celu zabezpieczenia przed -
uszkodzeniem na wypadek burzy;

-wytgczy¢ urzgdzenia pobierajgce prad elektryczny (oswietlenie, telewizor).

13.W pokojach (dotyczy to réwniez tazienek) obowigzuje bezwzgledny zakaz palenia tytoniu, e-papierosow i
uzywania innych substancji psychoaktywnych. Palenie tytoniu dozwolone jest na zewnatrz budynku w
miejscach do tego przeznaczonych.

14.0sobom postronnym nie udzielamy zadnych informacji o danych osobowych naszych gosci.

15.0so0by nie zameldowane w hotelu mogg w nim przebywac¢ wytgcznie za wczesniejszg zgoda gospodarzy,
nie dtuzej jednak niz do godz. 22.00.

16.Gos¢ osrodka wczasowego nie ma prawa przekazywac pokoju innym osobom, nawet jesli nie uptynat
okres, za ktory uiscit optate nalezng za pobyt.

17.Zabrania sie posiadania na terenie hotelu broni i innych przedmiotéw mogacych stanowic
niebezpieczenstwo dla zdrowia i zycia.



18.Nie nalezy przenosi¢ wyposazenia pokoi goscinnych lub zmienia¢ jego ustawienia bez powiadomienia i
zgody obstugi. Prosimy nie wynosi¢ wyposazenia (w tym kotder, poduszek itp.) na zewnatrz obiektu lub do
innych pokoi.

19.0biekt nie ponosi odpowiedzialnosci z tytutu utraty lub uszkodzenia mienia gosci.

20. Ze wzgleddéw bezpieczenstwa w oknach zamontowane sg blokady uniemozliwiajgce otworzenie okien bez
kluczyka.

21. Goscie hotelowi zobowigzani sg do korzystania z obuwia zmiennego na terenie catego budynku.

22.Ze wzgledu na bezpieczenstwo przeciwpozarowe zabronione jest uzywanie w pokojach grzatek, zelazek,
tosterow, czajnikéw elektrycznych i innych podobnych urzadzen elektrycznych, nie stanowigcych
statego wyposazenia tych pomieszczen. Niedozwolone jest rowniez uzywanie ognia otwartego.

23.Gos¢ hotelu ponosi odpowiedzialnos¢ materialng za wszelkiego rodzaju uszkodzenia lub zniszczenia
przedmiotow wyposazenia i urzgdzen technicznych powstatych z jego winy lub z winy odwiedzajgcych go
os6b. Gos¢ powinien zawiadomi¢ gospodarzy o wystgpieniu szkody niezwtocznie po jej stwierdzeniu. W
przypadku stwierdzenia szkody przez pracownikow gosé, ktéry wynajmowat pokdj zostanie obcigzony za
szkody w nim wyrzgdzone.

24.7a szkody wyrzgdzone przez dzieci solidarng odpowiedzialno$¢ ponoszg rodzice, opiekunowie lub
organizator wypoczynku. Organizator zobowigzuje sie z chwilg opuszczenia pokoi do ich zdania w obecnosci
pracownika osrodka. W przypadku uszkodzen, zniszczen itp. Zostanie sporzadzony protokét zniszczen i
organizator zostanie obcigzony kosztami. Jezeli organizator odmowi przekazania pokoi protokot zniszczeh
sporzgdzi personel obiektu wraz z dokumentacjg zdjeciowa i obcigzy organizatora fakturg za naprawy
zniszczeh i uszkodzeh. Osrodek nie akceptuje zaptaty naleznosci za zniszczenia poprzez wyptaty z polis
ubezpieczeniowych. Organizator zobowigzany jest do informowania pracownikéw hotelu o wszelkich zmianach
dotyczgcych godzin positkow.

25.0srodek wczasowy zastrzega sobie prawo do odmowy dalszego swiadczenia ustug w
przypadku drastycznego naruszenia regulaminu przez gosci.

26.Przedmioty osobistego uzytku pozostawione przez wyjezdzajgcego goscia w pokoju bedg odestane na
wskazany adres na koszt klienta.

27. Zatgcznik do niniejszego regulaminu stanowi cennik zniszczen.

Podpis Goscia



